
Vážení klienti, 

jak jsme vás již informovali, 7. července 2010 vstupuje v platnost nový ceník Raiffeisenbank. Detailní znění nového ceníku najdete na 
našich stránkách (www.rb.cz/o-bance/informacni-a-online-sluzby/dokumenty), konkrétní změny jsou připraveni vám rovněž vysvětlit 
pracovníci našich poboček či zákaznického centra na lince 800 900 900. Pro snažší orientaci v novém ceníku jsme pro vás připravili 
přehlednou srovnávací tabulku nejpoužívanějších položek mezi stávajícím a novým ceníkem, která zároveň obsahuje praktická 
doporučení, jak náš ceník využívat co nejefektivněji. 

Děkujeme vám za důvěru. V případě jakýchkoliv dotazů, prosím, využijte některé z výše uvedených kontaktních míst.

Vaše Raiffeisenbank

Položka Původní 
cena Nová cena Rozdíl Poznámka

Vedení účtů (eKonto, původní cenové programy, balíčky a běžné účty)
poplatek za vedení účtu eKonto Ceníková cena 
soukromé osoby

50 Kč 75 Kč 25 Kč

Při plnění věrnostních výhod má klient 
možnost neplatit žádné poplatky za vedení 

produktů. Dokonce my platíme 20 Kč 
klientovi. Stačí si posílat do RB výplatu, 

rádi pomůžeme s převedením účtu z jiné 
banky “Mobilita”, nebo stačí zde spořit 

nebo si půjčit a kvalifikovat se tak do plnění 
věrnostních výhod.

poplatek za vedení účtu eKonto základ soukromé 
osoby

35 Kč 55 Kč 20 Kč

poplatek za vedení účtu Podnikatelské eKonto 
ceníková cena

140 Kč 165 Kč 25 Kč

poplatek za vedení účtu Podnikatelské eKonto 
základ

55 Kč 75 Kč 20 Kč

poplatek za vedení účtu Podnikatelské eKonto 
Premium ceníková cena

140 Kč 200 Kč 60 Kč

poplatek za vedení účtu Podnikatelské eKonto 
Premium základ

55 Kč 100 Kč 45 Kč

poplatek za vedení přímého bankovnictví 
Podnikatelské eKonto Ceníková cena

99 Kč 120 Kč 21 Kč

poplatek za vedení přímého bankovnictví eKonto 
základ soukromé osoby

35 Kč 55 Kč 20 Kč

poplatek za vedení přímého bankovnictví 
Podnikatelské eKonto základ

50 Kč 70 Kč 20 Kč

poplatek za vedení účtu Podnikatelské eKonto 
Premium ceníková cena

99 Kč 120 Kč 21 Kč

poplatek za vedení účtu Podnikatelské eKonto 
Premium základ

50 Kč 90 Kč 40 Kč

poplatek za vedení elektron karty eKonto Ceníková 
cena soukromé osoby

25 Kč 45 Kč 20 Kč

poplatek za vedení elektron karty eKonto základ 
soukromé osoby

23 Kč 43 Kč 20 Kč

poplatek za vedení elektron karty Podnikatelské 
eKonto ceníková cena

30 Kč 50 Kč 20 Kč

poplatek za vedení elektron karty Podnikatelské 
eKonto základ

25 Kč 45 Kč 20 Kč

poplatek za vedení emboss karty eKonto Ceníková 
cena soukromé osoby

45 Kč 65 Kč 20 Kč

poplatek za vedení emboss karty eKonto základ 
soukromé osoby

40 Kč 60 Kč 20 Kč

poplatek za vedení emboss karty Podnikatelské 
eKonto ceníková cena

60 Kč 80 Kč 20 Kč

poplatek za vedení emboss karty Podnikatelské 
eKonto základ

45 Kč 65 Kč 20 Kč

poplatek za vedení elektron karty Podnikatelské 
eKonto Premium ceníková cena 

30 Kč 50 Kč 20 Kč

poplatek za vedení elektron karty Podnikatelské 
eKonto Premium základ

25 Kč 45 Kč 20 Kč

poplatek za vedení emboss karty Podnikatelské 
eKonto Premium ceníková cena 

60 Kč 80 Kč 20 Kč

poplatek za vedení emboss karty Podnikatelské 
eKonto Premium základ

45 Kč 65 Kč 20 Kč

poplatek za vedení elektron karty eKonto Ceníková 
cena soukromé osoby

25 Kč 45 Kč 20 Kč

poplatek za vedení elektron karty eKonto základ 
soukromé osoby

23 Kč 43 Kč 20 Kč

poplatek za vedení elektron karty Podnikatelské 
eKonto ceníková cena

30 Kč 50 Kč 20 Kč

poplatek za vedení elektron karty Podnikatelské 
eKonto základ 

25 Kč 45 Kč 20 Kč
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Položka Původní 
cena Nová cena Rozdíl Poznámka

poplatek za vedení emboss karty eKonto Ceníková 
cena soukromé osoby

45 Kč 65 Kč 20 Kč

Při plnění věrnostních výhod má klient 
možnost neplatit žádné poplatky za vedení 

produktů. Dokonce my platíme 20 Kč 
klientovi. Stačí si posílat do RB výplatu, 

rádi pomůžeme s převedením účtu z jiné 
banky “Mobilita”, nebo stačí zde spořit 

nebo si půjčit a kvalifikovat se tak do plnění 
věrnostních výhod.

poplatek za vedení emboss karty eKonto základ 
soukromé osoby

40 Kč 60 Kč 20 Kč

poplatek za vedení emboss karty Podnikatelské 
eKonto ceníková cena

60 Kč 80 Kč 20 Kč

poplatek za vedení emboss karty Podnikatelské 
eKonto základ

45 Kč 65 Kč 20 Kč

poplatek za vedení elektron karty Podnikatelské 
eKonto Premium ceníková cena

30 Kč 50 Kč 20 Kč

poplatek za vedení elektron karty Podnikatelské 
eKonto Premium základ

25 Kč 45 Kč 20 Kč

poplatek za vedení emboss karty Podnikatelské 
eKonto Premium ceníková cena 

60 Kč 80 Kč 20 Kč

poplatek za vedení emboss karty Podnikatelské 
eKonto Premium základ

45 Kč 65 Kč 20 Kč

Poplatek za vedení v původních cenových 
programech soukromé osoby

plošně o 30 Kč

Klient má možnost získat běžný účet eKonto/
Podnikatelské eKonto, kde nemusí platit žádné 
paušální poplatky. Stačí splnit věrnostní kritéria 

a neplatit tak poplatky.

Cenový Program Student 20 Kč 30 Kč 10 Kč

Kompletkonto student 20 Kč 30 Kč 10 Kč

Kompletkonto Start, Klasik a Optimum plošně o 21 Kč

poplatek za vedení Profitkonto, Pluskonto 199 Kč 230 Kč 31 Kč

poplatek za vedení Dualkonto 169 Kč 200 Kč 31 Kč

poplatek za vedení běžný účet FOP, PO 179 Kč 200 Kč 21 Kč

Správa účtů

Změna nastavení výpisu a účtu prostřednictvím 
Internetového bankovnictví a GSM bankovnictví

30 Kč 0 Kč - 30 Kč

Rušíme všechny poplatky, které jsou spojené 
s jakýmkoli nastavováním účtu a výpisů, 
pokud k nim klient nepotřebuje jakoukoli 

podporu našich zaměstnanců.
Změna nastavení výpisu a  účtu prostřednictvím 
Telefonního bankovnictví

40 Kč 10 Kč - 30 Kč Již neúčtujeme poplatek za danou službu. Jediné 
co klient zaplatí je cena kanálu, který využije, 
tedy za telefon 10 Kč a za pobočku 30 Kč.

Změna nastavení výpisu a účtu prostřednictvím 
pobočky

60 Kč 30 Kč - 30 Kč

Zaslání výpisu poštou do zahraničí 20 Kč 50 Kč 30 Kč
Zvyšování poštovních služeb nás nutí zvyšovat 
i ceny za tyto služby našim klientům. Poplatky 

jsme nezvyšovali poslední dva roky.

Vystavení potvrzení o složení/navýšení základního 
kapitálu

individuálně 500 Kč 500 Kč
Vzhledem k velké náročnosti na administrativu 
budeme nově tento poplatek řešit stanovenou 

cenou. Klient tak přesně ví, kolik platí.
Tuzemský bezhotovostní platební styk

Papírový platební příkaz podaný přes přepážku 
se splatností v den podání nebo s neuvedenou 
splatností

50 Kč 70 Kč 20 Kč

Cenu upravujeme vzhledem k náročnosti na 
zpracování takovýchto příkazů. Zároveň zde 

stále platí, že náhrada je platba přes internetové 
bankovnictví které je o mnoho levnější.

Papírový platební příkaz vhozený do sběrného 
boxu

20 Kč 34 Kč 14 Kč
Sjednocujeme cenu pro všechny produkty na 

stejnou úroveň. Opět zde platí možnost úhrady 
platby pomocí bezpečného IB.

Platba postřednictvím IB (vnitrobankovní/
mezibankovní)

3 Kč 4 Kč 1 Kč
U mezibankovních plateb na ostatních 

produktech je nová cena 6 Kč.

Platba prostřednictvím GSM 3 Kč 4 Kč 1 Kč
U mezibankovních plateb na ostatních 

produktech je nová cena 6 Kč.

Platba prostřednictvím TB 13 Kč 14 Kč 1 Kč
Klientovi doporučujeme využívat IB nebo 

GSM u mezibankovních plateb, na ostatních 
produktech je nová cena 16 Kč.

Platba vzniklá z trvalého příkazu 3/5/6 Kč 6/7/9 Kč 3 Kč
Při konsolidaci všech plateb do SIPO platby 
lze eliminovat množství transakcí do jedné.

Platba SIPO 3/5/6 Kč 6/7/9 Kč 3 Kč
Zadání, změna a zrušení povolení inkasa a SIPO 
prostřednictvím telefonického bankovnictví MIDAS

10 Kč 30 Kč 20 Kč Klientovi doporučujeme využívat IB nebo GSM.

Ostatní služby / Šeky / Cestovní šeky nebude standardně v ceníku
Odstranění bloku z důvodu neposkytování 
produktu pro neklienty. Stávající klienti mají 

cenové podmínky popsané ve smlouvě.
Ostatní služby / Šeky / Cestovní šeky / Bankovní 
šeky

nebude standardně v ceníku
Odstranění bloku z důvodu neposkytování 

produktu. 
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Položka Původní 
cena Nová cena Rozdíl Poznámka

Hotovostní platební styk
Pronájem bezpečnostní schránky (dle velikosti 
bezpečnostní schránky).

2 000–5 000 Kč 5 000–10 000 Kč 3 000–5 000 Kč
S touto činností je spojena velká administrativní 

náročnost. Ceny stále zůstávají výhodné.

Zrušení poplatku za vklad PI 10 Kč 0 Kč - 10 Kč
Vycházíme vstříc všem klientům kteří tento 

poplatek označili za nejabsurdnější. 
Přímé bankovnictví

Správa služby (Samostatný běžný účet) 80/60/35 Kč 80 Kč 0/20/55 Kč
Zde sjednocujeme logiku poplatků s eKontem. 

Klientovi doporučujeme přejít na eKonto  
a čerpat tak věrnostní výhody.

Zaslání vyžádané zprávy prostřednictvím SMS 
Samostatný běžný účet, Zlaté konto Profikonto, 
Pluskonto, Benefitkonto, Dualkonto

3 Kč 4 Kč 1 Kč Zde sjednocujeme poplatky

Poplatek za vedení přímého bankovnictví na 
původních cenových programech PI

plošně o 20 Kč

Klient má možnost získat běžný účet eKonto, 
kde nemusí platit žádné paušální poplatky. 
Stačí splnit věrnostní kritéria a neplatit tak 

poplatky.
Platební karty (Debetní/Kreditní)
Základní pojištění zneužití karty v případě ztráty 
nebo odcizení (pouze pro embosované karty)

 x 15 Kč 15 Kč

Zjednodušení pro klienta. Z původních 5ti 
pojistných programů nabízíme nově pouze 
2 - základní a volitelné.  Klient tím získává 

jednoduchý a transaparentní pojistný produkt 
s jasnou cenovou strukturou.

Základní pojištění zneužití karty v případě ztráty/
odcizení/zneužití dat na internetu vyjma karet typu 
Gold/Business

 x 15 Kč 15 Kč

Základní pojištění zneužití karty v případě ztráty 
nebo odcizení - Partnerské karty

 x 15 Kč 15 Kč

Základní pojištění zneužití karty v případě ztráty 
nebo odcizení - pro Věrnostní platební kartu 
Exclusive

 x 15 Kč 15 Kč

Volitelné pojištění zneužití karty v případě ztráty 
nebo odcizení (pouze pro embossované karty), 
varianta: limit zneužití/odcizení hotovosti/ztráty 
nebo odcizení dokladů a a klíčů

 x 69 Kč 69 Kč

Volitelné pojištění zneužití karty v případě ztráty 
nebo odcizení, (varianta pojištění: limit zneužití)

69 Kč 69 Kč

Pojištění E20, E30, E40, E50, E80 zrušeno

Splácení karty - povinná minimální splátka  x
 3,5 % min. 

300 Kč
 3,5 % min. 

300 Kč
Nová položka

Platební karty s věrnostním programem -Zaslání 
vyžádané zprávy prostřednictvím SMS

 x 4 Kč 4 Kč Nová položka

Elektronická debetní karta VISA elektron, Maestro 349 Kč ročně 25 Kč - 4 Kč

Měníme periodicitu účtování poplatku.

Embosovaná debetní karta VISA Classic, MC 
Standard

549 Kč ročně 45 Kč 0 Kč

Embosovaná debetní karta VISA Business a MC 
Business

1400/3200 Kč 
ročně

270 Kč  153/3 Kč

Embosovaná debetní karta  VISA Gold, MC Gold 4 100 Kč ročně 350 Kč 8 Kč
Cestovní pojištění pro držitele a rodinu ke kartě 
VISA Classic, MC Standard, VISA electron, Maestro

470 Kč ročně 50 Kč 10 Kč

Cestovní pojištění pro držitele a rodinu ke kartě 
VISA Classic, MC Standard, VISA (Business) 
electron, Maestro

470 Kč ročně 50 Kč 10 Kč

Výběr hotovosti z bankomatu v zahraničí kartou 
VISA Classic a MC Animal Life

50 Kč +1% 100 Kč +1% 50 Kč

Výběry z bankomatu v zahraničí jsou vysoce 
nákladné vzhledem k poplatkům zahraničních 

bank. Nejvýhodnější je platba kartou  
u obchodníků. Platba je zdarma.

Výběr hotovosti z bankomatu v zahraničí kartou 
Extra

50 Kč +1% 100 Kč +1% 50 Kč

Výběr hotovosti z bankomatu v zahraničí kartou 
VISA Fischer, Asistenční kreditní karta MC United 
Auto

50 Kč +1% 100 Kč +1% 50 Kč

Platební karty - Karty s věrnostním programem 
Exclusive - Výběr hotovosti z bankomatu v zahraničí 

50 Kč +1% 100 Kč +1% 50 Kč

Výběr hotovosti z bankomatu v zahraničí kreditní 
karty VISA Gold

50 Kč +1% 100 Kč +1% 50 Kč

Výběr z bankomatu kreditní kartou 70 Kč 79 Kč 9 Kč

Hlavní předností kreditních karet je platba 
u obchodníka a využívání tzv. bezúročného 

období. Pro výběry z bankomatů 
upřednostňujte debetní kartu k účtu.
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Položka Původní 
cena Nová cena Rozdíl Poznámka

Spotřebitelské úvěry
“Rychlá půjčka, Osobní půjčka univerzální, Nízká 
splátka - konsolidace půjček, Účelová půjčka
Změny v úvěrové dokumentaci na základě podnětu 
klienta”

1 000 Kč 2 000 Kč 1 000 Kč

Pro banku jsou tyto úkony administrativně 
náročné.

“Podnikatelské úvěry - Podnikatelský kontokorent 
Změna smluvní dokumentace na základě podnětu 
klienta”

2 000 Kč 3 000 Kč 1 000 Kč

“Podnikatelské úvěry - Podnikatelský kontokorent 
Změna smluvní dokumentace při neplnění smluvních 
podmínek”

3 000 Kč 4 000 Kč 1 000 Kč

“Podnikatelské úvěry - Podnikatelská rychlá půjčka 
Změna smluvní dokumentace na základě podnětu 
klienta”

2 000 Kč 3 000 Kč 1 000 Kč

“Podnikatelské úvěry - Podnikatelská rychlá půjčka 
Změna smluvní dokumentace při neplnění smluvních 
podmínek”

3 000 Kč 4 000 Kč 1 000 Kč

“Podnikatelské úvěry - Provozní úvěr Změna smluvní 
dokumentace na základě podnětu klienta”

2 000 Kč 3 000 Kč 1 000 Kč

“Podnikatelské úvěry - Provozní úvěr Změna smluvní 
dokumentace při neplnění smluvních podmínek”

3 000 Kč 4 000 Kč 1 000 Kč

“Podnikatelské úvěry - Splácený úvěr Změna 
smluvní dokumentace na základě podnětu klienta”

2 000 Kč 3 000 Kč 1 000 Kč

“Podnikatelské úvěry - Splácený úvěr Změna 
smluvní dokumentace při neplnění smluvních 
podmínek”

3 000 Kč 4 000 Kč 1 000 Kč

Mimořádná splátka (předčasné splacení) 4 % 0 % -4 %

Vycházíme klientům vstříc a rušíme poplatek 
za předčasné splacení. Nebudeme  klienty 

sankcionovat za to, že mohou rychlou půjčku 
splatit dříve než předpokládali. Výhoda se týká 

smluv uzavřených od 7. 7. 2010

Úvěry pro malé a střední podnikání - V objemu nad 
1 mio Kč

min. 10 000 Kč 
+ 0,45 %  

z částky nad 
1 000 000 Kč

min. 10 000 Kč 
+ 0,4 % 

z výše úvěru

Jde o přiblížení reálným nákladům banky, 
snížení poplatku pro velké objemy,  mírné 

zvýšení u úvěrů v malých objemech.

Výzva ke splnění smluvních podmínek SEMM 100 500 400
Pokud klient dodržuje všechny smluvené 
podmínky, tento poplatek se jej netýká. 

Hypotéky
 Změna typu splácení z individuální na anuitní na 
žádost klienta - 5000 Kč

5 000 Kč 0 Kč - 5 000 Kč
Rušíme některé administrativní poplatky  

a zjednodušujeme tím pro klienty hypotéky.
Zkrácení splatnosti úvěru v případě mimořádné 
částečné splátky provedené v souladu se Smlouvou 
nebo Produktovými podmínkami  - zdarma

3 000 Kč 0 Kč - 3 000 Kč

Změna smluvních dokumentů v důsledku mimořádné 
splátky či nedočerpání úvěru u hypotéky typu 
Stabilita a Stabilita Invest

 x 0 Kč 0 Kč
Položku uveřejňujeme v ceníku abychom 

jasně klientovi mohli říci, že tato služba je bez 
poplatku.

Nerealizovaná ohlášená mimořádná splátka z 
důvodu nedostatku prosředků na účtu klienta

250 Kč 1 000 Kč 750 Kč

Motivujeme klienty, aby si uvědomili, kolik si 
mohou dovolit pravidelně splácet. Pokud klient 
nemá smluvené prostředky na svém účtu, má  

s tím banka další náklady.
Zpracování Protokolu o stavu stavby a stavu 
rekonstrukce bankou na žádost klienta

1 000 Kč 0 Kč -1 000 Kč
Rušíme některé administrativní poplatky  

a zjednodušujeme tím pro klienty hypotéky.
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