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Konference pokryla celé aktudlni portfolio
technologii VMware, pficemz bylo zd(iraznéno, ze
aplikace jsou zcela zasadni nejen pii poskytovani
personalizovanych digitélnich sluzeb zakazni-
kdim, ale jsou rovnéz predpokladem pro inovace.

Podniky se v tomto ohledu casto potykaji
s komplikovanou architekturou a nekonzistent-
nim piistupem IT k tvorbé aplikaci, jejich spravé
va na nové aplikacni prostiedi a nutnost osvojit si
nové ndstroje, které zahrnuji vse od sprdvy, moni-
toringu, aplikacniho katalogu, pres optimalizaci
ndkladt spojenych s provozem po analyzu aplika-
ci, které maji byt do cloudového prostredi migrovd-
ny. Je tfeba resit zabezpeceni, vysokou dostupnost,
Skdlovatelnost a disaster recovery,” vysvétluje
Jirovska.

Tuto oblast zahrnuje Projekt Monterey. Ap-
likace pfFisti generace zahrnuji transformaci na
5G, strojové uceni, nativné cloudové, datové
orientované, multicloudové a hybridni aplikace
distribuované v rdznych prostiedich. Pfi mo-
dernizaci stavajicich podnikovych aplikaci a za-
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vadeéni novych narazi podniky kvili souc¢asnym
pozadavkim tradi¢ni IT architektury na hranice
svych moznosti, o neustéle rostoucich zatézich
servertl nemluvé.

Druhou oblasti, kterd v soucasnosti stoji
v zebficku firemnich priorit hodné vysoko, je
podpora prace na délku. ,Firmy a organizace by
se rozhodné mély vyhnout zivelnému nasazeni bez
predchozi analyzy. Obecné plati, Ze to, co funguje
pro internetové giganty jako Google, Facebook,
Instagram a dalsi, nemusi totiz zdkonité platit pro
tuzemskou spolecnost. Je tedy potieba skutecné
zvdZzit, co od takového prostiedi ocekdvdme,” do-
plriuje Jirovska.

Takové podniky a organizace mohou tézit
z platformy VMware SASE. Jedna se o spojeni
cloudové sité, cloudového zabezpeceni a pfi-
stupu na bazi ,nulové divéry” Tradi¢ni pfistupy
k sitim a zabezpeceni postradaji automatizaci,
cloudové méritko a inherentni bezpecnost, coz
jsou nutné predpoklady propojeni a zabezpece-
ni aplikaci, dat a uzivatelU ve stéle distribuova-
néjsi globalni siti. Tento projekt rovnéz vyuzivd
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prinesla nova partnerstvi a fadu novych produktii a sluzeb

Software spole¢nosti VMware je zakladem komplexni globalni digitalni infrastruktury. Jeji cloudova, sitova a bezpecnostni feseni
a produkty pro digitalni pracovni prostredi pouzivaji firmy a instituce po celém svété. ,Béhem soucasné nelehké doby nabrala flexibili-
ta a schopnost adaptace novy vyznam. Potieba firem rychle se pFizplisobit je klicovd pro preziti,” fika EliSka Jirovska, country manazerka
spoleénosti VMware pro Ceskou republiku a Slovensko. Proto spoleénost VMware planuje vyvoj novych feseni ve spolupraci s partne-
ry jako Intel nebo NVIDIA a dodavateli systému véetné Dell Technologies, Hewlett Packard Enterprise (HPE) a Lenovo.

synergii ze spoluprace s partnery z oblasti za-
bezpeceni internetu. Cilem je nabizet flexibilitu
a skalovatelnost podnikdim vsech velikosti.

Dale se VMware soustfedi na usnadnéni zava-
déni Kubernetes v podnikovém prostiedi a ukazal
nové schopnosti ur¢ené vyvojarim, které zjedno-
dusuji implementaci Kubernetes. V dusledku rls-
tu objemu dat v cloudové a mobilni infrastruktu-
fe a snaze pomoci podniklim zajistit bezpecnost
VMware predstavila pokrocila podnikova bez-
pecnostni feseni pro inherentni (vnofenou) bez-
pecnost distribuované pracovni sily, zabezpeceni
privatnich i vefejnych cloudl a pro bezpecnou
analyzu v cloudovém a mobilnim prostredi.

Soucasny vyvoj ukazuje, Zze Uspésné orga-
nizace se prestavaji pomérovat podle pouhého
vykonu, ale dllezitéjsi je schopnost zménit smér
béhem neocekdvané dynamiky trhu nebo glo-
balnich udalosti. ,Virtudini cloudovd sit je v tomto
ohledu pripravend na budoucnost - ziednodusuje si-
tovou architekturu a zabezpeceni, Setii zdkaznikim
cas a penize a urychluje digitdini inovace, “ uzavira
Eliska Jirovska.

vmware
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CENTRUM NERVOVE SOUSTAVY FIRMY

Postupujici digitalizace prdmyslu klade stéale vyssi na-
roky na dostupnost a spravu firemnich dat, a tedy
i na podnikové informaéni systémy. ERP systémy (En-
terprise Resource Planning) tvofi spolu s vyrobnimi
informaénimi systémy MES (Manufacturing Executi-
on Systems) a systémy pro fizeni zivotniho cyklu vy-
robku PLM (Product Lifecycle Management) zaklady
digitalni tovarny a jejich omezena funkcionalita ¢&i
konektivita se mlze stat prekazkou ¢&i brzdou digitali-
zace ve firmé. Jde jak o moznosti integrace a pfizpU-
sobeni konkrétnim procesdm, tak o vyuzivani vzdale-
ného pfistupu, pokrodilé analytiky, zvySovani chyt-
rosti nastrojd nebo tfeba uzivatelského komfortu.
Pramysl 4.0 je zalozen na existenci digitalniho od-
razu readlného svéta, digitalnich dvoj¢at vyrobkd, vy-
robnich strojd a procest i celych dodavatelskych fe-
tézcd, kde pfesna a v redlném case dostupné data
podminuji fungovani celého systému. Vybér vhod-
ného ERP systému, ktery bude vyhovovat stéavajicim
i budoucim pozadavkim, bude dostate¢né flexibil-
ni, skalovatelny a pfitom umozni jednoduchy up-
grade, je proto strategickym rozhodnutim ovlivriuji-
cim konkurenceschopnost firmy na léta dopfedu.
Dobrou zpravou je, ze pravé timto smérem se vyrob-
ci ERP systémd ubiraji a prichézeji s Siroce uzivatelsky
programovatelnymi moduly, které umozniuji relativné
nenaro¢nou customizaci systému s automatickym pre-
vodem definovanych modell na vy$si verze systému.
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Digitalni transformace méni
postaveni ERP systému

Text I Lukas KFiz
Foto I iStock

vét podnikovych informaénich systému odrazi
nejen vyvoj technologii, ale reaguje
i na transformaci samotného byznysu. Sou-
casna situace, kterou determinuji pandemic-
ka opatieni, obéma typim zmén jen nahrava.
Oborovi analytici a konzultanti se shoduji na néko-
lika trendech, jez vyznamné ovliviiuji vnimani, funké-
ni rozsah, technologicky potenciél a ve vysledku
i budoucnost informacnich systémd kategorie ERP.
V praxi jde o cloud computing, zvy$ovani chytrosti
nastroji a pokrodilou analytiku, mobilni aplikace,
zpracovani dat v redlném case, vétsi zaméreni na di-
gitélni komunikaéni kanaly, uzivatelskou pfivétivost
a o napojeni na okolni aplikace a zafizeni.
Informaéni systémy ERP pfedstavuji pro vétsinu
organizaci klicovy néstroj pro spréavu dat. S postup-
nym rozvojem technologii se méni nejen funkéni
moznosti aplikaci, ale také vnimani podnikovych in-
formacnich systémda ze strany spravcd, uzivatell a je-
jich tvarcd. Mimo jiné se stavaji nedilnou soucasti
projektd digitélni transformace.

ERP VE VIRU DIGITALNi TRANSFORMACE

»Nase vyzkumy v oblasti digitaIni transformace uka-
zuji, ze existujici informadni systémy jsou ¢asto brz-
dou digitalni transformace. Mnoho podnikd uvadi,
Ze zastaralé systémy je naro¢né inovovat, customizo-

vat nebo integrovat s novymi byznys aplikacemi,” fi-
ka Jozef Gemela, Head of Research and Consulting
ve spolec¢nosti IDC. Zménu pfistupu ale naznaduji
slova Elisky Jirovské, feditelky spole¢nosti VMware
pro CR a SR: ,Spole&nosti dnes masivné investuji

do refaktorizace svych ERP systém( tak, aby byly
mobilni, umozniovaly dostateé¢nou analytiku a byly
ve shodé s globéalnimi regulacemi.”

Tradiéni, typickou ¢ zadouci roli podnikového in-
formaéniho systému ERP popisuje Vladimir Bartos,
feditel pro strategii ve spole¢nosti Minerva CR:
.ERP systém je patefi, nervovou soustavou a moz-
kem celého podniku. Svou funkcionalitou uréuje tvar
podnikovych proces(, vzajemné je propojuje, sbira
informace, vyhodnocuje je a dava pokyny k daldim
aktivitdm.” Diky své centralniroli by systémy ERP



0%

celkovych investic do ERP systém( v Cesku v souéasnosti
sméfuje do cloudovych feseni. Pro porovnani, pramér

ve stfedni a vychodni Evropé ¢ini 30 procent, v zapadni
Evropé dosahuje az 48 procent.

rozhodné nemély chybét v iniciativach digitalni
transformace. Praktické moznosti realizace pfiblizu-
je Vladimir Bartos: , Pfi sbéru informaci mGze ERP
komunikovat se stroji, pfi vyhodnocovani informaci
potencialné vyuzije pokrocilé algoritmy, pomoci
nichz navrhne navazné akce v prodeji, ndkupu, vyro-
bé, skladech, jakosti a v uétarné. Nékteré aktivity za-
¢ne systém ERP dokonce sam prosazovat.” Praxe tu-
zemskych podniku ale nebyva takto idylicka.

Ne vzdy Ize vazby a efekty mezi ERP a digitalni
transformaci Uspé§né zrealizovat. ,Nezfidka se sta-
va, ze systém ERP neni dobfe integrovany, nefungu-
je fizeni vyroby, jeho dodavatel jej nedokéze integ-
rovat s dal$imi technologiemi a klient Fesi situaci dal-
$imi nakupy specializovanych systémd, které jsou
dobré pro digitalizaci diléich oblasti. Bez efektivni
komunikace s ERP ale neni $ance na dosazeni o¢eké-
vaného vysledku,” doplfuje Vladimir Barto$ ze spo-
le¢nosti Minerva CR.

.Kazdy proces ma svij vstup a vystup, a pokud
prabéh takového procesu chceme automatizovat

a digitalizovat, musime splnit dvé zakladni podmin-
ky. Tou prvni je standardizace vstupu a vystupu a tou
druhou je automatizace jejich zpracovani. Na obou
koncich totiz mizeme mit z principu bud'¢lovéka,
nebo technické zafizeni. Ani jednu z podminek neni
mozné s lidskym faktorem pIné zabezpecit. Zbyva
tedy technické zafizeni. A pravé zde se svét digitalni
transformace, Pramyslu 4.0 a ERP potkava,” objas-
nuje vzajemné vazby technologii a trendd Martin Kr-
8nak, Business Development Director ve spoleénos-
ti Asseco Solutions.

Roli systém ERP v digitélni transformaci shrnuje
Milan Tesaf, obchodni feditel spoleénosti InfoCon-
sulting Czech: , ERP systémy tvori datovou a proces-
ni z&kladnu modernich podniki a vytvafi sjednocuji-
ci prvek digitalizaénich aktivit. Vhodné zvoleny ERP
systém vyznamné posune podnik na jeho cesté k di-
gitalizaci a poskytne stabilni z&klad pro integraci
dalsich specializovanych nastroji.” Jeho slova dopl-
ruje Jifi Pavlik, senior business consultant spole¢-
nosti ITeuro: ,,ERP maji ddlezitou roli v fizeni podni-
kd, ale digitalni transformace méni jejich postaveni.
Uz to neni jediny zdroj dat a jediny postacujici na-
stroj. Ze své role toho ,nejddlezitéjsiho” se transfor-
movaly do role pumpy, které zasobuje cely infor-
madni organismus daty.”

TECHNOLOGICKE TRENDY ERP
,Soucasnym trendem napfi¢ organizacemi je dlraz
na vytvoreni analytickych platforem, které umoznuji
integraci a analyzu dat z rdznych oblasti: z&kaznici,
operace nebo tfeba internet véci. Implementace
analytickych platforem pak umoZzniuje nasazeni sys-
tému strojového uceni a umélé inteligence pro auto-
matizaci procest a podporu rozhodovani,” vypodi-
tévé aktualni trendy, jez |ze vysledovat nejen v seg-
mentu ERP, Jozef Gemela ze spoleénosti IDC.
Specifickou technologickou proménu, ktera po-
mérné podstatné ovliviiuje svét systémd ERP, popisu-
je Vladimir Bartos ze spole¢nosti Minerva CR: ,Dnes
maji podniky na vybranou ze dvou moznosti. Bud'
naimplementuji ERP jako standard se snadnymi na-
slednymi upgrady, ale jeho efektivita bude nizsi
avsude kolem budou Excely, rué¢ni prace a dalsi spe-
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JAK MOHOU SYSTEMY ERP POMOCI
PODNIKUM V OBDOBi PANDEMIE?

VLADIMIR BARTOS, REDITEL PRO STRATEGII,
MINERVA CR

Pokud jde o dobry ERP, ktery je dobte naim-
plementovan, dokaze pruzné prizplsobit na-
kup a vyrobu kolisajici poptavce. Nakupéi
vcas vidi v systému pozadavky a maji vétsi
Sanci resit vypadky v dodavkach. Planovaci
nastroje dokazou detailné rozvrhnout vyrobu
do omezenych vyrobnich kapacit a zohlednit
kolisani pracovnich sil. Pokud je ERP provozo-
van v cloudu, mlze rada pracovniki ze dne
na den prejit na rezim prace z domova.

JOZEF GEMELA, HEAD OF RESEARCH AND
CONSULTING, IDC

Nas kontinualni prdzkum dopadu pandemie
na ¢eské podniky ukazal, ze az 36 procent or-
ganizaci se na zacatku koronavirové krize sou-
stiedilo na umoznéni prace z domova a vytvo-
reni zabezpeceného vzdaleného pfistupu

k podnikovym informacnim systémam. Vzhle-
dem ke zna¢nym hospodaiskym dopadim kri-
ze mnoho podnikd hleda prostor pro snizeni
nakladd, coz podle nasich prizkumi povede

k agresivnéjsi adopci cloudu a k investicim

do automatizace.

ELISKA JIROVSKA, REDITELKA VMWARE PRO CESKO
A SLOVENSKO

Pandemie onemocnéni covid-19 urychlila

u spousty podnikd digitalni transformaci

a masivné rozsifila praci zdomova. Pro efek-
tivni praci z domova ale organizace musi po-
skytnout zaméstnancim vzdaleny pristup

k podnikovym aplikacim. Pfistup, ktery je vy-
konny a ochrani podnikova data proti riznym
typum Gtokl. Mezi technologie, které tato
Uskali fesi, patfi kromé optimalizovanych ERP
systému i virtualni desktopy, antiviry nové ge-
nerace nebo sité SD-WAN.

MARTIN KRSNAK, BUSINESS DEVELOPMENT
DIRECTOR, ASSECO SOLUTIONS

Klidné zaénéme znovu u cloudu. Uz jen fakt,
Zze mam ERP systém dostupny odkudkoliv

a kdykoliv, ndam dava obrovskou svobodu. Jed-
noduse nepotrebujete, aby byl vas zaméstna-
nec fyzicky v praci. Stejné tak, pokud mate
digitalizované schvalovaci procesy v ERP, ne-
potiebujete zddnou fyzickou pritomnost.

» cializované aplikace, nebo systém s pomoci
programatorskych zasahi rozsifi a pfizpusobi
vlastnim potfebédm. Ve druhém piipadé bude
ERP velmi vykonné, ale po par letech dojde

A pravé tady svitd nadéje na soubé&zné ziskani
obou vyhod. Nové technologie umoznuji vy-
vijet celé moduly informaéniho systému té-
mér uzivatelsky. Tyto aplikace jsou datové de-
finovany, takze pfi upgradu na vyssi verzi se
modely automaticky pfevedou.”

Praktické priklady technologického posu-
nu ERP systémU uvadi Milan Tesaf ze spoled-
nosti InfoConsulting Czech: , Pouzivdme na-
priklad strojové uéeni pro zpresnéni predik-
ce poptavky, jejiz kvalita je uréujici pro
spravné planovani vyroby a ovliviiuje finané-
ni prostifedky vazané v zasobéach. Obdob-
nou technologii pouzivame pro zpfesnéni
predikce cash flow. Vyznamné jsou inovace
v oblasti propojeni ERP systému s okolnim
svétem, at uz aplikacemi nebo zafizenimi.
Diky tomu dokazeme daleko Iépe pracovat
s redlnym stavem podniku, rychleji na néj re-
agovat a pozdéji vyuzit data k hledani moz-
nosti pro zlep$eni & pro predikce.”

Nastupujici ¢i probihajici trendy automati-
zace, digitalizace a robotizace v segmentu
ERP potvrzuje také Jifi Pfibyslavsky, SAP Bu-
siness Architect ve spoleénosti SAP CR:
,Obecnym trendem je posun automatizace
a digitalizace smértujici k bezdotykovym pro-
ceslim, béZzicim kompletné bez zésahu ¢lo-
véka. Rutinni ¢innosti nahrazuji metody ex-
pertnich pravidel robotickych postupl nebo
strojového ucent. Inteligentni systémy umoz-
nuji prezentaci vysledkl v redlném Case bez
ohledu na velikost a komplexnost dané spo-
le¢nosti, nabizi prostor k Gspésné transfor-

maci firem smérem k flexibilité, rychlosti
azméné celkového pohledu na byznys
v dnednim proménlivém prostfedi.”

POSTAVENI ERP V PODNICICH

.Pred patnacti lety byly ERP systémy vnimény
predevsim jako misto, kde je zachycena pod-
nikova realita. Umély pomoci s evidenci vstu-
pl as navrhem vystup(l. Casteéné automati-
zovaly nékteré ¢innosti, které se do té doby
dély zcela mimo systém, ale naprostéa vétsina
kroku byla zavisla na interakci uZivatele. Dnes-
ni ERP systémy jsou zejména komunikaéni pa-
tefi,” komentuje evoluci systému ERP a jejich




role v organizacich Martin Krgnak
ze spoleénosti Asseco Solutions.
.Vybérova fizeni na ERP systém
zadinaji dotazniky obsahujicimi 500
az 1000 pozadavkd ze véech oblas-
ti. A kvalitni ERP systémy maji ne-
skutecné Siroky zabér. Soucasné
ale stoupa tlak uzivateld na jedno-
duchost ovladani,” Fika Vladimir
Bartos ze spole¢nosti Minerva CR.
Analogické zkusenosti a poznatky
popisuje také Milan Tesar ze spo-
le¢nosti InfoConsulting Czech:
,Od zékaznikd v posledni dobé sle-
dujeme jasny tlak na vyuZivani stan-
dardnich funkcionalit ERP feseni
a dostupnych moznosti konfigura-
ce bez nutnosti programovych
Uprav. Ve vybérovych fizenich ové-
fuji, Ze uvazované feseni poskytuje
dostate¢né funkcionality pro dany
obor aimplementace nebude zna-
menat vyznamny zakazkovy vyvoj.” »
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ZAKLAD PRO DIGITALNI TRANSFORMACI PODNIKU
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JIRI PAVLIK, SENIOR BUSINESS KONZULTANT, ITEURO
Koncepéné lze fici, ze pfi dobrém vyuzivani moznosti
ERP systému ma firma dostatek spolehlivych Gdaja
pro spravna rozhodnuti. Proménlivost dostupnych
kapacit, zvlasté lidskych zdrojd, lze v systému modelo-
vat a ziskavat tak realna data o splnitelnosti dodavky
pro zakaznika. Technologicky pak dnesni ERP systémy
podporuji rdzné moznosti prace na dalku.

JIRI PRIBYSLAVSKY, SAP BUSINESS ARCHITECT, SAP CR

V turbulentnim prostfedi zmén by mél ERP systém
pfedstavovat pevnou padu pod nohama. V odvétvich,
pro néz se pandemie z hrozby stala prilezitosti, je po-
treba, aby systém zvladl obrovské naristy a zmény
poptavky a mél jak stabilitu, tak skalovatelnost a do-
state¢nou flexibilitu. Pfikladem mohou byt spole¢nos-
ti prodavajici potraviny on-line. Firmy, které nezaspaly
a véas investovaly do on-line prodeje a provazaly ho

s ERP systémem, z pandemie vyjdou daleko Iépe nez
ty, které spoléhaly na tradiéni formy prodeje.
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» ,Dnesni ERP systémy se lisi
od svych pfedchidcd asi tak jako
dnesni chytré telefony od svych
analogovych koleg, pevnych li-
nek. Dnesni systémy tézi z novych
in-memory technologii, nové ar-
chitektury a moderniho uzivatel-
ského prostredi. Novym typem
ERP jsou pak cloudové vefejné
sluzby, které jsou vice standardi-
zované, zato se ale o systém ne-

podnikové informacni systémy kategorie ERP, jejichz
uzivatelé, alespon v tuzemsku, prvotni nadseni z pfi-
chodu nového modelu zajistovani IT zdrojd Uplné
nesdileli. ,Cloudovy trend pfichazi z USA. Tam je

DNESNI ERP SYSTEMY SE LISi OD SVYCH
PREDCHUDCU ASI TAK JAKO DNESNI
CHYTRE TELEFONY OD ANALOGOVYCH

PEVNYCH LINEK.

musite starat,” dodava Jifi Pribyslavsky ze spole¢-
nosti SAP. Azmény v pojeti ERP potvrzuje také ko-
mentar Elisky Jirovské ze spoleénosti VMware:
.Dnes vznikajici moderni informaéni systémy jiz vét-
$inou netvofi tradiéni monoliticka softwarova fesent.
Aplikace a jejich architektury vyuzivaji rdzné kontej-
nerové platformy, cloudové sluzby a samozfejmé
technologie umélé inteligence.”

CLOUDOVA VLNA
,Cloudovy trend pozorujeme zejména v sektoru ma-
lych a stfednich podnikd, kde nasazeni cloudového
ERP probiha relativné rychle bez nutnosti vytvoreni
IT infrastruktury a bez nutnosti vyuZiti internich IT
pracovnikl. Na druhé strané, dal§imu nasazovani
cloudu bréni regulace v oblasti ochrany dat nebo
snaha o ponechani kritickych aplikaci vinterni IT in-
frastrukture,” fika Jozef Gemela ze spole¢nosti IDC
a dodava: ,Dle nasich vyzkumi tvofi podil cloudu
v soucasnosti 40 procent celkovych investic do ERP
systémi v Cesku. Pro porovnani, pramér ve stfedni
avychodni Evropé ¢ini 30 procent, v zapadni Evropé
dosahuje az 48 procent.”

Cloud computing se po letech vyvoje, pionyr-
skych projektl a opatrného pfistupu etabluje jako
standardni podnikové technologie. A platito i pro

opravdu na vzestupu, a i u nas zaciname citit nardst
poptavky,” fika Vladimir Bartos ze spoleénosti Mi-
nerva CR a dodava: ,Pokud ma dodavatel ERP kva-
litni systémové pracovniky pro zajisténi provozu
podnikového systému, konzultanty se znalosti byz-
nysu, ktefi pomohou klientovi systém nejen nastavit,
aleivylep$ovat podnikové procesy, a pokud tvofi ti-
to lidé stabilni k&dr, pak je cloud pro klienty vyhrou.”

V Cesku poptavka po ERP systémech v cloudu
stoupa rovnéz, ale rozhodné nizs§im tempem. , Zaji-
mavé je, ze zatimco vétsina IT odbornikd ocekavala
trend cloudu tazeny od mensich spolec¢nosti k vét-
§im, realita je pfesné opacéna. Budoucnost je viak
jednoznaéné v cloudovych ERP systémech. Kdyz si
predstavime, co vée v disledku znamenad pIné digi-
télni a automatizované fizeni firemnich procesd, mu-
sime nutné dojit k zavéru, ze bez cloudu to prosté
nepujde,” fikd Martin Krénak ze spole¢nosti Asseco
Solutions. ,Jsme ve fazi kritického zhodnocovani
cloudové varianty provozu. Cloud je v mnoha vybé-
rovych fizenich zvazovén jako reélné alternativa
k on-premise provozu,” dodavéa Milan Tesaf ze spo-
le¢nosti InfoConsulting Czech.

Tuzemska specifika pfistupu ke cloudovému mode-
lu ERP doplriuje Jifi Pavlik ze spole¢nosti ITeuro: ,Ne-
jde o to, ze systémy dostupné u nés na cloud nejsou
pripraveny, ale spiSe o konzervativnéjsi postoj nasich
firem. Omezeni tuzemské podniky ¢asto vidi v malych
moznostech Uprav standardniho systému.” .
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Brnénska laborator SAP je na globalni
Spicce vyvoje ERP systému

VE VYVOJOVEM CENTRU SAP LABS SE BEHEM CTVRT
STOLETI EXISTENCE POSUNULI OD LOKALIZACE
SOFTWARU K VYVOJI VYSPELYCH TECHNOLOGII

A RESENI SAP S/4HANA, KTERE POUZIVAJI FIRMY

PO CELEM SVETE.

Martin Janacek, letos jmenovany viceprezidentem vyvo-

je inovaci pro aplikace SAP z oblasti financi, controllingu,
logistiky a vyroby. Pandemie podle ného zvyraznila nutnost di-
gitalizace a vyuzivani vzdaleného ptistupu.

B rnénskou pobocku celosvétové sité laboratoii SAP vede

Brnénska pobocka SAP Labs letos slavi 25. vyro¢i. MiZete struéné
popsat hlavni milniky?

V Brné jsme vznikli v roce 1995 a tehdejsi prvni zaméstnanci se
vénovali lokalizaci softwaru pro Cesko a Slovensko. O tfi roky
pozdéji vzniklo vyvojové centrum pro financ¢ni aplikace a pozdé-
ji pro tdrzbu softwaru. V roce 2007 jsme se prestéhovali do Spiel-
berk Office Parku na Holandské, kde jsme doted. V roce 2016
jsme ziskali status SAP Labs a vznikl také tym pro vyvoj Fiori
aplikaci. O rok pozdéji se ptidal dal$i novy tym pro vyvoj finané-
nich aplikaci. V roce 2019 jsme na Holandské otevieli krasné zre-
konstruované kancelate a letos jsme investovali do nového pat-
ra. Zatim jsme si jej ale kvtli pandemii bohuzel moc neuzili.

Sam jste v SAP uz témér 20 let, vétsi ¢ast existence brnénské
pobocky. Ackoliv jste plvodem z Brna, v Brné jste nezacinal...
Do SAP jsem nastoupil po dokon¢eni studia na Provozné-ekono-
mické fakulté Mendelovy univerzity. Zacinal jsem v némecké
centrale ve Walldorfu jako vyvojai produktu pro konsolidaci
ucetni zavérky, ktery dodnes pouzivaji nejvétsi svétové koncer-
ny. V Némecku jsem stravil 18 mésicti, béhem nichz jsem dobite
poznal jedine¢nou kulturu SAP a také spoustu schopnych a zaji-
mavych lidi. Podobnym 18mési¢nim programem proslo tehdy asi
25 lidi. Vétsina z nich je stale v brnénském SAP a spoluvytvari
jeho soucasnou podobu na expertnich ¢i manazerskych pozicich.

Co presné znamenalo pro pobocku ziskani statusu SAP Labs?
Pred rokem 2016 jsme byli vyvojové centrum se zhruba 130 za-
méstnanci. Ziskanim statusu SAP Labs jsme se stali sou¢asti celo-
svétoveé sité 20 strategickych vyvojovych pobocek. Dnes mtizeme
tento milnik hodnotit jako opravdu zlomovy. Mame témér 400 za-
méstnanct, investovali jsme do kompletni rekonstrukce kancela-
i a pracujeme na novych a zajimavych projektech. V ramci SAP
Labs Network navic spolupracujeme s kolegy z celého svéta.

Letos jste se stal prvnim brnénskym viceprezidentem SAP.

Jak zvladate kombinovat obé role?

V oddéleni Application Innovation Services, jehoz jsem od kvét-
na viceprezidentem, pracuji uz nékolik let, takze tym i napln pra-

ce dobfe znam. Pozice v$ak pfinesla nové moznosti. Mohu diky
ni lépe propagovat schopnosti a zkusenosti brnénskych kolegt
a celkové zviditelovat Cesko v zahrani¢i. Kombinovat obé role
je Casové naroc¢né, ale na druhou stranu se vyborné dopliuji.

Na ¢em piesné vyvojafi v Brné pracuji?

V Brné vyvijime, lokalizujeme a udrzujeme ERP feSeni SAP
S/4HANA vyuzivané zakazniky po celém svété. Kombinujeme
védomosti a zkuSenosti kolegti, ktefi jsou s nami jiz od zalozeni
pobocky, s agilitou a znalosti cloudovych produkta novych kole-
gl. Konkrétné pracujeme naptiklad na novém uzivatelském roz-
hrani SAP Fiori pro SAP S/4HANA, nebo na rtiznych produktech
z oblasti tGcetnictvi a finan¢niho controllingu. Reseni SAP
S/AHANA vyuziva celosvétové vice nez 15 tisic firem a vétSina
znich i pro finance. Mezi ¢eskymi zdkazniky jsou mimo jiné tfeba
Skoda Auto, Kosik.cz nebo Linet.

Jak se vam pracuje v dlouhodobém rezimu prace z domova a jak
svij tym motivujete na dalku?

Od brezna jsme v podstaté neustale na home office. Na produkti-
vité to znat nenti, jelikoz jsme na vzdaleny zptisob prace zvykli.
Uplné jednoduché to ale samozrejmé neni, proto se ted snazime
vic dbat o mentalni zdravi a pohodu nasich zaméstnanci. Rizeni
lidi a motivace na dalku jsou piedevsim o dobré komunikaci
a nahrazovani jinak bézného kontaktu.

Jak podle vas globalni pandemie do budoucna ovlivni oblast in-
formacnich systémt a ERP?

Myslim si, ze ted uvidime mnohem rychlejsi prechod spolecnosti
na cloudova feSeni. Pandemie totiz ukazala vSem, Ze dukladna
digitalizace a vzdaleny pristup je nutnost dnes$ni doby. Sdém na-
priklad vidim, o kolik je elektronicky obéh dokumentt jedno-
dussi nez tisknout a podepisovat dokumenty ru¢né. A jsem vdéc-
ny, ze technologie dokazou nas zivot tak moc zjednodusit a ze se
na jejich vyvoji v Brné podilime.



Dokazete si predstavit, ze byste se sta-
li tvari komunikace velké znacky, jako
je Vodafone, a zahrali si sami sebe ve
vano¢nim pFibéhu? Vitézaim letosni-
ho GIGA castingu se to podarilo a na
konci fijna se zucastnili nékolika-
denniho nataceni v rezii Ondieje
Sokola. O tom, jak se to vSechno

udalo a jaké to nakonec bylo,

jsme si s nékterymi z nich

povidali.

Michaela,
Sam a Max
Budimanovi

Co se vam honilo hlavou, kdy: jste se dozvédeéli,
Ze si zahrajete hlavni roli ve vdnocni reklamé
Vodafonu?

Prizndm se, Ze nejdfiv jsem véhala. Ale nakonec jsem dospéla k zavéru, Ze by bylo sobecké, kdybych do toho
nesla, a syniim tak pokazila radost.

Piibéhem nds provdzi hlasy kluki. Jsou takhle upovidanii doma?
Rozhodné ano! Zejména Max, ten povida neustale. MICi, jen kdyz spi. Uz ve stfizné mé piekvapilo, jak reklama
vémné zachycuje to, jak jako rodina fungujeme, hlavné déti.

Jak ndrocné pro vds jako neherecku bylo natdceni?

Pfedndsim indonésistiku na Filozofické fakulté a vim, Ze ucitel musi byt do jisté miry i herec, aby studenty
zaujal. Tim padem to ted'pro mé nebyl takovy Sok. V pribéhu jsme navic byli sami za sebe, vlastné jsme ani
nehrdli. Predvédéli a komentovali jsme situace, které ze svého Zivota dobie zndme. A atmosféra byla i diky
Ondbeji Sokolovi natolik pifjemna, Ze se ném vyborné pracovalo.

V reklamé si kluci volaji s babickou a dédou. Prozradite ndm o nich néco?

Kluci jsou napil Indonésané, druhou piilku rodiny maji v Jakarté, hlavnim mésté Indonésie. ManZel bohuzel
pred pétilety zemiel a babicka s dédou jsou daleko. Nastésti si s nimi ale pravidelné volame, nejlépe pies
Skype, protoze se diky tomu i vidime. Kluci s nimi maji moc hezky vztah. Jsem réda, Ze jim indonéstina jde

a s chuti se ji udi, i kdyz jejich hlavnim jazykem je cestina.

Uz psali kluci Jeziskovi?

Miladsi Max zacin darky vymyslet uz v lednu, jeho letosni dopis mél na konci fijna dvé strany. Sam chce oproti
tomu jeden velky darek, ale vzdycky je tézké z néj vydolovat, co by to mélo byt. V tom to md JeziSek dost
narocné. Nastésti se mlize inspirovat u Maxe (smich).

INZERCE

Kamera, klapka, Vanoce!

Vojta Lopour

Jak jste se viibec dozvédél o castingu?
Potfeboval jsem novy telefon a na webu
Vodafonu na mé vyskocila reklama na
casting. Ten koncept, spojujici cizi lidi
dohromady v jednu velkou GIGA rodinu,

se milibil. Z hecu jsem si fekl, Ze poslu
video. No a vyslo to. Zato ten telefon jsem si
dodnes nepofidil.

Mate neslysici babicku i édst rodiny, sdm
ze znakového jazyka tlumocite. V cem
jsou vase Vdnoce specifické?

Samozfejmé v komunikaci. Ale jinak se v nicem neomezujeme. Kdy? se tieba zpivaji koledy, ja hraju na klavir
a neslysici clenové rodiny stoji kolem, takze citi vibrace, a mohou tak nsledovat rytmus. Vsichni jsou tak
zapojeni.

Jak technologie vasi babicce v komunikaci pomdhaji?

Babicka nés vzdycky prekvapi. Cokoli ji ddme, bez problémii to pouziva. Nejvic telefon na esemeskovani

a surfovani po netu. Pfes webkameru v tabletu zase znakuje, takze se dozvi viechno, co potiebuje. Samoziejmé
k tomu potfebuje rychly internet.

Naplnilo natdceni vase predstavy?

Cekal jsem dril na place, ale vichni byli stra3né mili, a ve vysledku to byly pohodové dva dny. Na setu jsem si
vidycky v duchu fikal: Pojdme tohle délat kazdy den. Byl to neskutecné hezky zazitek.

Hana
Hagenova

Cim jste, podle vds, zaujala

v castingu?

Myslim, ze svym vékem. Hiasili se
vétsinou mladi lidé a j& byla mezi nimi
babicka.

Jak jste proZivala natdceni?

Nataceni jsem si moc uZila, bylo pro mne
pfijemnou zku3enosti i zpestfenim. Jsem nadSend
z toho, jak mne pfijal pan rezisér Sokol i cely jeho Stab,

maskérky, které se mi vénovaly jako hvézdé, kostymérky, jez mi vybiraly obleceni. ..

Ve spotu mluvite o tom, Ze se s technologiemi docela pritelite. . .

Ja mém tyhle moderni,,vychytévky” rada. Mobilni telefon mém uz asi 25 let, mdj prvni byl jesté tlacitkovy

s anténkou. Kazdé 3 roky ho ménim za lepsi model a jsem nad3end, co viechno to umi. Jsem Casto pipojend
kinternetu, pouzivdm pocitac, tablet to je vzdy mij spolecnik na cestach do zahranici, mam ctecku knih,
dokonce i chytré hodinky, které mi pocitaji kroky, abych nezlenivéla.

Jaky mdte vztah k Vdnociim?

Vzdycky, kdyZ se Vanoce blizi, naddvém na né. Je to plno starosti. Vymyslet, co komu dat, aby to bylo pro
radost, a pak to vsechno sehnat. . . Pfeci jen mém 9 vnoucat! Ale kdyz jsou konecné tady, moc si je uzivam.
Sejdeme se vsichni u jedné nebo druhé dcery. Byva nds tak 17. Vanocni cas ma prosté svou atmosféru, vini,
vsechno se tak néjak zKlidni a svét je privétivéjsi.

I MY PRO VAS MAME VANOCNI DARKY! Rozbalte si neomezena data do mobilu, vanoéni
videotéku na Vodafone TV nebo pevny internet na 3 mésice zdarma na vodafone.cz/vanoce

Veselé Vdnoce vdm preje Vodafone.
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ICT REVUE ROZHOVOR

Digitalizace vyzaduje vizi
a investice

Text | Radek Kubes
Foto I HN - Lukas Oujesky

rostor pro vysoky stupen automatizace,
véetné skuteéné autonomniho Fizeni stroju
podle principd Primyslu 4.0, je v oborech

s vysokou pfidanou hodnotou a také pfri
vyrobé dostateéné velkého mnozstvi pro-
dukti. V téchto pFipadech se da rozumné na-
vratnosti dosahnout, mysli si Jan Coufalik,
feditel spolecnosti Sabris Solutions.

Odehrava se skuteéné &tvrta prumyslova revoluce?
A pokud ano, co si mame pod pojmem Primysl
4.0 predstavit?

Velkéd zména v oblasti pramyslové vyroby skuteé¢né
probiha, ale osobné si myslim, Zze nejde o revoluci,
ale spiSe o kontinuélni pokrok. Zasadni nedorozu-
méni véak nastavé ve vymezeni vyznamu pojmu Pra-
mysl 4.0. Nejc¢astéji je ztotoznovan s robotizaci a au-
tomatizaci pramyslové vyroby. Tato zména se ale ho procesu a jeho okoli. Nejde tedy o ,jednoduché” stroje fizené po-
odehréla jiz pfed desitkamilet a je oznadovénajako  vely, ale komplexni zafizeni, kterd reaguji na své okoli a spolupracuji
treti primyslové revoluce nebo Pramysl 3.0. Podsta- v ramci vyssich celkd. Aby takové stroje mohly fungovat, neobejdou se

tou Pramyslu 4.0 je Siroké vyuziti kyberfyzikalnich bez integrace s ostatnimi podnikovymi systémy, véetné ERP systému.
systém, tedy stroju s vysokou mirou autonomie,

které jsou schopny samostatného rozhodovani Jak velka mira automatizace je v tradi¢nich vyrobnich odvétvich
na zékladé dat ziskadvanych v redlném ¢ase zvyrobni- moZzna a jaké procesy naopak automatizovat nelze?
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Technicky vzato neni mnoho procesd, které by nebylo mozné automati-
zovat. Otéazkou je spiSe efektivita, respektive navratnost investice do au-
tomatizace v nékterych vyrobnich odvétvich a u konkrétnich procesu.
Prostor pro vysoky stuper automatizace, véetné skute¢né autonomniho
fizeni strojy, je v oborech s vysokou pridanou hodnotou a pfi vyrobé vel-
kého mnozstvi produktl, kde se da rozumné névratnosti dosdhnout.

Zéroven si ale musime pfiznat, ze tovérny, kde stroje samostatné pla-
nuji a fidi vyrobni kapacitu, jsou dnes spise ve stadiu laboratornich mo-
dell a v redlu takto na svété funguje jen maélo vyrobnich zavodu.

Jak se mohou do probihajici zmény ve zplUsobu vyroby zapojit
Eeské firmy se svymi stavajicimi vyrobnimi zafizenimi?

Co k tomu potiebuji?

Jednoduse feceno potrebuji vizi a prostfedky na investici do reseni,
které pro né bude mit smysl a dlouhodoby pFinos. Ceské podniky se

o nové technologie urcité aktivné zajimaji, chapou jejich prinos a ¢asto
si uz pofidily néjaké vyrobni zafizeni, se kterym experimentuiji a které je
pro né odrazovym mustkem do svéta Pramyslu 4.0. Pokud navic podnik
dostateéné rychle obnovuje svij strojovy park, je velmi pravdépodob-
né, ze jeho vyrobni zafizeni uz dnes umoznuji pustit se do vyssich Grov-
ni automatizace a robotizace.

Z nasi zkusenosti by se ale podniky pfi pofizovani novych vyrobnich za-
fizeni mély vice zajimat, jaké se k nim dodavaji fidici systémy a jaké po-
skytuji moznosti integrace. Pofizovat tato fe$eni az dodatec¢né je totiz
vzdy nékladnéjsi. A pokud jde o skuteéné letité vyrobni technologie, tak
i ty lze ozivit osazenim senzor( a jejich prostfednictvim je napojit na mo-
dernifidici systémy. Jistéze pak nepljde o zafizeni, které by splhovala
vSechny naroky Pramyslu 4.0, ale mizeme z nich ziskavat data pro analy-
zy a optimalizaci vyrobniho procesu. Takto uz jsme dokézali do moder-
nich systémd integrovat i opravdu velmi stara vyrobni zafizeni, ktera byla
pro podnik nepostradatelné a neslo je v dohledné dobé nahradit.

Jaky bude mit prosazovani Primyslu 4.0 vliv na pracovni silu?

Zde se opét setkavaji svéty Pramyslu 3.0 a 4.0. V rédmci robotizace a auto-
matizace se zuzuje prostor pro méné kvalifikované pracovniky, ktefi

ve vyrobé provadéji jednoduché manualni tkony bez rozhodovaci role.

INZERCE

M I 1 [
Ze soucasna pandemie u nas
v masovém méritku nasazovani

novych vyrobnich technologii
nezrychli.

Tato zména, jakkoli se dnes diskutuje na Grovni stat-
nich sociélnich systémd, byla nastartovana jiz pred
desitkami let s ndstupem vyrobnich automatd. Dnes ji
jen akceleruje $irsi nasazeni robotl a automatizace,

s Primyslem 4.0 ale pfimo nesouvisi.

Reseni Pramyslu 4.0 mohou do znaéné miry ve vy-
robé zastat roli mistrd, planovacl, ekonomt —tedy li-
di, ktefi rozhoduji na zékladé dat z vyroby a okolniho
svéta. Naopak roste poptavka po lidech s kvalifikaci
v oblastech analyzy a vyvoje softwaru, robotizace, in-
ternetu véci nebo umélé inteligence. | kyberfyzikalni
systémy pak potrebuiji lidi, ktefi je udrzi v provozu,
ajejich servis vyzaduje podstatné vyssi kvalifikaci.

Zrychli pandemie iniciativy Primyslu 4.0, nebo
se naopak planované projekty zastavi ¢i oddali?
Dojde ke v§em tfem zminénym variantdm vyvoje —
podle konkrétni situace daného podniku. Pandemie
mé totiz naprosto protichidné vlivy na rozvoj auto-
matizace. Firmy si na jedné strané je$té vice uvédo-
muji ,zranitelnost” lidské pracovnisily, kdyz jsou je-
jich zaméstnanci vice nemocni, v karanténé nebo se
musi doma starat o déti, které nechodi do skoly.

Na druhé strané ale podnikdm klesaji pfijmy a tim se
jim komplikuje moznost investovat do vy$si automa-
tizace. Domnivéam se, Zze pandemie u nas v masovém
méfitku nasazovani novych vyrobnich technologii
nezrychli.

Informacni systém K2

Podnikovy software pro Gspésné firmy

www.k2.cz
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Jaky je rozdil v budovani plné automatizovanych
vyrobnich zavodi v Evropé a napfiklad v Rusku,
kde mate zkusenost z potravinové vyroby?

Bez ohledu na to, kde se nové vyrobni zafizeni budu-
je, nejvétsirozdil je v tom, jestli se stavi tovarna

od zadatku na zelené louce, nebo se rozsifuji stavaji-
civyrobnitechnologie. Vlivem sankci Evropské unie,
které zastavily vyvoz potravin, vznikla v Rusku potfe-
ba skokové navysit vyrobni kapacity v potravinarstvi.
Zamérem investora zavodu v Kasire navic bylo vybu-
dovat vyrobni zafizeni na skute¢né nejmodernéjsich
technologiich, s vysokou produktivitou a minimem
bezpecénostnich rizik. V plné automatizovaném zavo-
du napfiklad nehrozi nebezpedi kontaminace potra-
vin kvili nesprédvné manipulaci se surovinami & ho-
tovymi vyrobky a jsou zde naprosto striktné dodrzo-
vany receptury a hygienické normy.

Zatimco nové automatizované tovarny v Ruské fede-
raci maji prakticky zajistény odbyt své opravdu znacéné
produkce, v Evropé se naopak vyrobni kapacity uvolni-
ly, takZe zde neni tak vysoké potfeba automatizovat.

Jak vlastné vznika navrh plné automatizované
tovarny vyuzivajici Fadu riznych technologii?
Jaka je vase role jako dodavatele, ktery tyto
technologie implementuje?
Zakladem je navrh celé architektury technologického
feseni's detailnim popisem jeho jednotlivych ¢asti, je-
jich propojeni, procest a zplUsobu fizeni. V pfipadé
zminéného zavodu v Kasire pak bylo nutné koordino-
vat a vzajemné integrovat technologie od osmi doda-
vatell z rdznych zemi, pficemz kazda z technologii mé
své specifika, omezeni a prednosti. Nasim tkolem bylo
postavit fidici systém, ktery zajisti fizeni vSech pouzi-
tych technologii v rdmci jednoho perfektné funkéniho
celku. A ackoliv existuji pramyslové standardy pro da-
tové rozhrani jednotlivych strojl a zafizeni, jejich imple-
mentace se u rdznych vyrobcd velmi ¢asto zédsadné lisi.
Jako systémovy integrétor ale umime takova zafize-
ni propojit, zajistit jejich ovladani, vée odzkouset
a pfedat vyrobnim inzenyrim, ktefi se budou nasled-
né o chod vyrobnich technologii starat. Implementaci
vyrobnich technologii vyznamné usnadniuji digitalni
modely jednotlivych zafizeni, ale na fazi modelovani
se v projektech ¢asto $etfi. Pfitom je digitalni model
extrémné uziteény i ve fazi provozu vyrobnich techno-
logii, kdy pomahé napiiklad s optimalizaci vyroby.

Resite také otazku bezpeénosti pIné automati-
zovanych vyrobnich zafizeni - z hlediska lidské
obsluhy i kybernetické bezpeénosti?

JAN COUFALIK

REDITELEM SPOLECNOSTI SABRIS SOLUTIONS, KTERA

VYVIiJI A IMPLEMENTUJE INFORMACNI SYSTEMY PRO
PLANOVANI A RIZENT LOGISTICKYCH A VYROBNICH PROCESU
V OBLASTI PROCESNIHO PRUMYSLU, ZEJMENA V POTRAVINARSTVI,
JE OD KVETNA 2019. PREDTIM VE SPOLECNOSTI SABRIS VEDL TYM
KONZULTANTU A PROGRAMATORU PRO ZPRACOVATELSKY
PRUMYSL. JAKO ARCHITEKT RESENI NA BAZI SAP SE MIMO JINE
PODILEL NA USPESNEM A OCENOVANEM PROJEKTU
ROBOTIZOVANE VYROBY UZENIN PRO RUSKOU SPOLECNOST
CERKIZOVO V KASIRE. AUTOMATIZACE ZDE JDE TAK DALEKO,

ZE SE VYROBKU BEHEM JEJICH ZPRACOVANI PRAKTICKY
NEDOTKNE LIDSKA RUKA.

Rozhodné ano a rovnou mohu fict, ze s vy$si Grovni automatizace roste
i rover bezpeénosti provozu pro lidskou obsluhu. Jednoduse proto,
Ze se v prostoru, kde pracuji stroje, zadni lidé nevyskytuji. Provoz je Fi-
zen z velina, a pokud je nutny servisni zasah pfimo u stroje, je samozrej-
mé odstaven a ani neni mozné jej na dalku spustit.

Kyberbezpednost je samoziejmé zasadni otazkou, ktera se resi
v ramci bezpeénostnich politik celého vyrobniho zavodu. V praxi se za-
bezpedeni realizuje rozdélenim technologii do nékolika izolovanych
a zabezpedenych zén a proniknout az k samotnému fidicimu systému
konkrétniho stroje by pro pfipadného Utoc¢nika znamenalo prekonat
fadu opravdu naroénych prekazek.

Z hlediska provozu je ale zaroven nutné zajistit vzdéleny pfistup k vy-
robnim technologiim a umoznit jejich vzdélenou diagnostiku a servisni
zasahy. Jak jsem zminil, vyrobni zafizeni jsou tvofena kombinaci pro-
duktt dodavateld z celého svéta a zésah servisniho technika dodavate-
le pfimo na misté je az krajni moznosti.

Znamena to, ze by bylo mozné fidit tovarnu i na dalku?

Rizeni pIné automatizovaného vyrobniho provozu inzenyry z velina uz
ze své podstaty je ,ovladanim na dalku”. V praxi pfitom zatim neni za-
kazniky pozadovano, aby se velin ,virtualizoval” a tovarnu bylo mozné
¥idit odkudkoli prostfednictvim internetu. UpIné jiny pfibéh je ale zis-
kavani dat z provozu a jejich interpretace do grafl a statistik, dostup-
nych tfeba v mobilu vyrobniho feditele. Takovy okamzity prehled je
jednim z velkych pfinost digitalizace vyroby.

Co je nejvétsim limitem Sirsi implementace technologii

Primyslu 4.0 a jak jej odstranit?

Vracime se opét na zacatek — aby mohl vyrobce uvazovat o Pramyslu
4.0, musi nejprve projit kroky automatizace ¢irobotizace. Pak mdze
svoje vyrobnitechnologie navzajem propojit a resit jejich autonomni fi-
zeni. V této fazi uz neni hlavnim kritériem navratnosti investice do auto-
matizacnich technologii v porovnéani s naklady na lidskou préaci ve vyro-
bé. Pramysl 4.0 je o celkové filozofii vyroby, a tedy neexistuje univerzal-
ni zpUsob vypoltu ndvratnosti — investor musi mit jasné cile, kterych
chce touto inovaci dosdhnout, a fesit jejich pfinos oproti ndkladdm. .

14



INZERCE

Konfigurator Ceské zbrojovky

EK013388

odstartoval revoluci na trhu zbrani

vevs

Skupina (ZG - Ceska zbrojovka Group SE je jednim z nejvjznamnéjsich evropskych vyrobcii ruénich palnych zbrani a taktického vy-
baveni pro ozbrojené slozky, osobni obranu, lov, sportovni strelbu a dalSi civilni vyuziti. V lofiském roce pfisla s revolucni novinkou.
Ve spolupraci se softwarovou spolecnosti ITeuro jako prvni na svété uvedla individualni konfigurator zbrani, ktery zménil poméry
na trhu. 0 konfiguratoru hovofi Petr Pistélak, obchodni feditel skupiny (ZG.

o Kdyz jste vloni uvadéli s ITeuro na trh vas konfigurator, mluvilo se

o revoluci. Proc presné?

Méli jsme k dispozici vysoce odborné erudovany tym zkusenych fachmani — puskard.
Tito lidé si dokazou poradit jak s ru¢ni, kusovou vyrobou zcela nové zbrané, tak s réiznymi
jedinecnymi dpravami a opravami. Takovych jinde v republice najdete uz jen mélo. Jenze
tradicni rucni prace md obecné tu nevyhodu, Ze ji obvykle nelze spojit s hromadnym
prodejem. Ve je individudlni, malo dkond Ize pIné automatizovat.

My jsme pfisli s nécim, co se opravdu nebojime oznait za revoluci svétového vyzna-
mu. Jako prvni zbrojovka na svété jsme na trh uvedli individudIni konfigurdtor zbrani.

S jeho pomoci si mize koncovy zakaznik vlastnici zbrojni prikaz sestavit zbran presné
podle svych potieb a doplnit ji fadou unikatnich dopliiki a prislusenstvi. Vse probiha
online béhem nékolika minut. Kazdou zménu okamZité vidite na vizualizaci. Zbran je
pripravena k vyzvednuti v fddu dni. IT systémovou podporu pro tento projekt doddvé

aimplementuje [Teuro s feSenim Infor CPQ.

INZERCE

o Skutecné miiZe mit jeden nastroj takovy efekt?

Spojenim s online konfigurétorem od ITeuro z hendikepu déléme vyhodu oproti
velkym konkuren¢nim podnikiim. Puskaf kazdou individudIni zbraii sestavenou na
konfigurétoru rucné sloZi, slicuje, zkontroluje jeji funkci a ihned expeduje k zakaznikovi.
Hromadna vyroba by toho nikdy nebyla schopna.

o Jak se tedy konfigurator ujal?

Cim dal vice se stéva souasti naf obchodni a marketingové strategie na civilnich
trzich. Véfime, Ze md zajimavy prodejni a marketingovy potencial v obchodé 4.0.
Vysledky pIni ocekdvani. Co se tykd cisel z Ceské republiky, celyich 25 % viech prodanych
pistoli z rodiny P-10 je z konfiguratoru a 7,8 % u Scorpionu E3 S1. U Pistole Shadow 2 je
to kolem 8 % a u malordzky (Z 457 se pohybujeme okolo 6 %.

Pokracovdni na ictrevue.ihned.cz.

ITeuroJ‘

Uz 20 let jsme partnerem vyrobnich firem

na cesteé ke svetove tride

Konfigurator vyrobku

a zakazek Infor CPQ

Efektivnejsi obchodni proces

| priprava vyraoby, spokojenejsi zakaznik

Gold
Channel Partner

iteuro.cz

EK013389
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Na home office pichacky

nestaci
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race z domu byla jasnym trendem, ktery sou-
casna situace jen akcelerovala. Firmy musi fe-
it nejen technické zabezpeceni prace z do-
mu, ale také jeji vykazovani. Moderni dochaz-
kové systémy jsou na to pFipraveny.

Asi bychom dnes tézko hledali podniky, kde na zdi
vratnice visi klasické pichaci hodiny, ve kterych si za-
méstnanci na papirové karty oznaduji ¢asy pfichodd
a odchodu. Vyrobni podniky i kanceléfska pracovisté
vtomto ohledu uz davno prosly digitalizaci a zamést-
nanci se pfi pfichodu a odchodu identifikuji kartou,
Cipem &i svym telefonem. Dochézkové systémy pak
automaticky poditaji odpracované hodiny, eviduji
dovolenou nebo tfeba objednavaji a Gétuji obédy.

V dobé masivniho pfechodu zaméstnancl na praci
zdomu ale i tyto zpdsoby evidence, pfedpokladajici
pritomnost zaméstnancl na pracovisti, prestavaji
stacit. Prace zdomu nebo na cestach ale samozrej-
mé neni nic nového, takze moderni dochazkové sys-
témy poditaji i s témito moznostmi. ,Vzrdstajici trend
prace zdomova jsme sledovali uz v prfedchozich le-
tech. Proto je nas$ dochézkovy systém od zacatku

na tento rezim nachystany. Jednotlivi uZivatelé na-
vzajem ihned vidi, kdo pravé pracuije, at uz je ve fir-
mé&, nebo na home officu, popfipadé jestli ndhodou
pravé nema pauzu,” fika Jan Gres, jednatel spolec-

nosti Giriton Systems. Préce na délku se pfitom nej-
Castéji vykazuje prostrednictvim aplikace ve smart-
phonu nebo webového rozhrani dochéazkového sys-
tému. Stejnou cestou je mozné rovnou pres dochéaz-
kovy systém napriklad i zaddat o dovolenou a neni pfi
tom nutné schézet se nadfizenym, coz v soucasné si-
tuaci v fadé pfipadl ani neni mozné.

Firmy také stéle Castéji potiebuji, aby se vybranym
skupindm zaméstnancu stfidaly dny home officu
s dochézkou do kancelafe. Dochazkovy systém pro-
to umoznuje napfiklad nastavit limity na to, kolik
osob z daného stfediska mize ve stejny den praco-
vat z kancelafe a kolik z domova. Uzivatelé si pak
mohou plédn smén upravovat v rdmci parametru sa-
mi, podavat zédosti o smény, anebo se jim podle na-
stavenych pravidel generuji smény automaticky.

V pfipadé zmén se pak rozesilaji treba e-mailové no-
tifikace, takze kazdy zaméstnanec vzdy vi, ktery den
odkud pracuje a na jaké sméné.

.Home office je dlouhodoby trend, ktery sou¢asna
situace pouze zviditelnila a urychlila,” potvrzuje Jifi
Bérta, obchodni feditel spolecnosti IMA, a dodéava:
.Z hlediska funkénosti jde o standardni vlastnosti
vétsiny nasich systémd, které jsou bud'pfimo posta-
veny na mobilnich platformach, nebo maji moznost
roz§iteni o evidenci pracovni doby mimo kancelar ¢i
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1 ZAMESTNANCI
SE PRI PRICHODU
A ODCHODU IDEN-
TIFIKUJI KARTOU,
CIPEM CI SVYM
TELEFONEM.



Zaméstnanec si pipne prichod a pichaci hodiny
ho vyzvou ke zméreni teploty na nasténném

infraderveném teploméru. V pripadé zvysené
teploty osobu napfiklad nevpusti na pracovisté.

pracovi$té. Kromé evidence pres poditac¢ a mobilni
aplikace Ize v pfipadé potieby pouzit i specialni mo-
bilni terminéaly. Takova reseni umoznuji evidenci oso-
by, mista vykonu, ¢asu ¢itypu operace.”

PODROBNEJSI EVIDENCE PRACE A OCHRANA
PRED NAKAZOU

Jednim z pfinos digitalizace dochazkovych systéma
je také moznost vedeni daleko podrobnéjsi evidence
prace. Zatimco u pracovnikl v terénu ¢asto jde o zmi-
nénou evidenci mista vykonu prace a doby stravené
na cestach, v pfipadé kancelafskych profesi chtéji za-
méstnavatelé sledovat pracovni vykony na jednotli-
vych agendéch &i projektech. , Ze strany zaméstnava-
teld jsou na vykazy préce stéle vétsi naroky z divodu
co nejlepsi prehlednosti evidence préce a vykazova-
ni. Proto nase dochazkové systémy nabizi moznosti
evidence projektl, na kterych zaméstnanci pracuji,

a tim poskytuji vétsi piehled o konkrétni néplni pra-
ce,” uvadi lvana Zelenkova, produktova specialistka
spolecnosti Xertec, a dodava: ,Zékaznici se na nés
Casto obraci's pozadavkem, aby se vedouci pracovni-
ci pro prehled o zaméstnancich nemuseli pravidelné

prihlasovat do aplikace. Proto na§ dochazkovy systém
odesle vedoucimu pracovnikovi e-mail, kdyz do urci-
té chvile neni zaméstnanec prihlasen.”

Dochazkovy systém navic mze zaznamenat pfi-
tomnost zaméstnance uz na cesté, tedy jesté nez
projde pfes vratnici nebo recepci podniku. ,Zavedli
jsme sledovani dochéazky v hromadnych dopravnich
prostiedcich, které zaméstnance svézeji do vyrob-
nich areéld. Jednou z vyhod téchto speciélnich ter-
minald je, ze on-line kontroluji zaméstnance pfi na-
stupu a ovétuji tak opravnénik jizdé, ale zérover za-
znamenavaji pfitomnost zaméstnance pro dochéaz-
kovy systém,” vysvétluje Jifi Barta ze spolec¢nosti
IMA. Néstup do dopravniho prostfedku poskytuje  »
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Pokud firmy vyuzZivaji vhodné nastroje,
mohou eliminovat mnoZstvi negativnich
aspekta, které pFinasi soucasna situace.
Napfiklad efektivni feSeni problematiky
kontroly a evidence dochazky v rezimu
home office nebo omezeni nemocnosti
v pracovnim kolektivu.

MOBILNi TERMINAL

V rédmci moduld dochézkového systému

nabizime tzv. mobilniho klienta, ktery
zastane funkci klasického dochézkového
termindlu umisténého v provozu firmy.
Pracovnici na home office si tak mohou
znadit pfichod, odchod, sluzebni cestu,
prestavky a dalsi typy preruseni jednoduse
prostfednictvim mobilniho zafizeni, napf.
telefonu. Pfidanou hodnotou je také
moznost zaznamendani polohy GPS, kde
byla dochazkovéa registrace vytvofena. Diky
tomuto modulu ziskd zaméstnavatel prehled
o dochédzce svych

efektivng, jako by byli pfitomni ve firmé.

zaméstnancl stejné
Mobilni terminél je samoziejmé vyuzitelny
i mimo rezim pandemie, kdy je pfinosny
hlavné pro pracovniky v terénu.

Stésti preje vybavenym

FOTO: Advent

Mobilni terminal

KONTROLA TEPLOTY U VSTUPU

Na aktudlni situaci, kdy se klade vysoky dudraz
na bezpeénost zaméstnancl, jsme reagovali
ve spolupradci s jednim z nasich partnerd
nabidkou které umi automaticky
zkontrolovat, zda mé pracovnik vstupujici do
prostorspole¢nostizakryté dychacicestyanema
zvy$enou teplotu. Toto zafizeni plnohodnotné
spolupracuje s nasimi dochéazkovymi terminéaly
a systémem PowerKey. Snizuje tak

zartizeni,

riziko
pfenosu nakazy na pracovisti.

ADVENT, spol. s r. o. se od pocatku své ¢innosti
specializuje na vyvoj programového vybaveni pro

pristupovy a dochazkovy systém. Svij vyvoj
zaméfujeme i do souvisejicich oblasti jako je
stravovaci systém nebo systém sledovani vyroby.

ROSTE VASE FIRMA?
(B POWERKEY dokaze rast s ni.

Za nejvétsi prednost programového
vybaveni PowerKey povazuji jeho
variabilitu. Systém dokazeme u nasich
zdkaznikl nakonfigurovat tak, aby
splnil
Zakladni systém je mozné doplnit
o rozsifujici partnerska
feSeni nebo pro nase
vyvijime i individudIni dpravy dle
jejich potreb na miru.

maximum jejich poZzadavkd.

moduly,
zékazniky

N' Jan Ondraéek
‘ . obchodni feditel
: L'f'_\'_-l

Obchodni tym spole¢nosti ADVENT
vede jiz od roku 2000. Podili se na
strategickém  rozvoji  spolecnosti
a budovani stabilni znacky PowerKey.
Své mnohaleté zku$enosti
k hledani optimalnich
spokojenost zakaznikd.

vyuziva
feSeni pro

Vice informaci o programovém vybaveni PowerKey ziskate na www.advent.cz
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POKUD SYSTEM BEZi V CLOUDU,
JE MOZNE KONFIGURACI A ZMENY
FUNKCIONALIT RESIT FORMOU
VZDALENE PODPORY.

informaci, ze zaméstnanec je na cesté a lze s nim pro
sménu pocitat. V pfipadé, ze jde o vylu¢né firemni
autobus, zamezi se tak dal$imu promichéavani za-
méstnancd na vratnicich, protoze vstupni kontrola jiz
byla provedena v autobusu.

V dobé pandemie koronaviru je pro firmy zajimava
také moznost méreni télesné teploty pfimo u vstupu
do firmy. ,V provozech uz nemusi nikdo stat u vcho-
du a méfit teplotu ruéné. Zaméstnanec si pipne pfi-
chod a pichaci hodiny ho vyzvou ke zméreni teploty
na nasténném infraderveném teploméru. V pfipadé
zvysené teploty osobu napfiklad nevpusti na praco-
vi§té,” popisuje novou funkci dochazkového systé-
mu Jan Gres z Giriton Systems. Firmy tak nemusi fe-
$it, kdo bude u vchodu teplotu méfit, a véasnou
identifikaci nemocného zaméstnance zamezi Siteni
nemoci i ekonomickym ztratam. Navic je mozné mé-
fit teplotu tfeba jen vybranym skupindm osob nebo
upravit nastaveni tak, aby se kazdému zaméstnanci
méfila pouze jednou denné, ¢imz se urychli pracho-
dy ve firmach s velkym mnozstvim zaméstnancu.

IDENTIFIKACE MOBILEM | TVARI

Aktudlni vyvoj dochazkovych systémd sméfuje k vys-
$imu komfortu pro management i zaméstnance,

a proto se napfiklad identifikaénikarty a ipy po-
stupné nahrazuji smartphony. ,V souc¢asné dobé je
hlavnim trendem migrace identifikatord do mobil-
nich telefond. Znamena to, ze zaméstnanec pouziva
mobilni telefon misto karty bud'pfilozenim telefonu
ke ¢tecce (zde se vyuziva rozhrani NFC), nebo po-
moci Bluetooth, které Ize vyuzit na delsi vzdélenosti.
Jednim telefonem tak |ze zaroven nahradit kartu

i dalkové ovladanivjezdu,” popisuje Jifi Barta, ob-
chodnifeditel spole¢nosti IMA.

V oblasti biometrické identifikace se klasické meto-
dy vyuzivajici otisk prstu nebo rozpoznani tvére rozsi-
fuji naptiklad o identifikaci na zékladé pohybu nebo
skenovéni krevniho fedisté. Vzdy je ale potreba pama-
tovat i na ochranu osobnich Udaju, jak pfipominé Iva-
na Zelenkova, produktova specialistka ve spolecnosti
Xertec: ,Nase dochézkové systémy kladou velky dd-
raz na ochranu dat i splnéni parametr( nafizeni ev-
ropské legislativy GDPR. Proto jsou pfipadné otisky
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prstd nebo ulozeny soubor pro rozpoznani obliceje
prevadény do binarni soustavy, aby nemohlo dojit

k jakémukoliv zneuziti téchto dat uzivatel(.” Biomet-
rie se nejcastéji pouziva jako druhy identifikaéni prvek
pro zajisténi vyssi trovné bezpecénosti, kdy zaméstna-
nec musi na Cteci zafizeni priloZit nejprve kartu a na-
sledné tfeba dlan. Pfitom se zde otevira prostor pro
vyuziti technologie umélé inteligence, kteréa nejcasté-
jipomahé s vyhodnocovanim chovaniidentifikované-
ho zaméstnance. Napriklad ve smyslu, ze chodi

do daného objektu bézné, ve stejnych intervalech

a zdali jeho chovani nevykazuje podezielé prvky.

RYCHLOST NASAZENI JE CASTO KLICOVA

Funkci dochézkového systému, predevsim ve spoje-
ni s dal$imi podnikovymi systémy, muaze byt jesté
dlouha fada. Mdze jit napfiklad o rdzné vypocty do-
stupnych dnivolna a limitd home officu, vypocty
stravenek, prémii a pfiplatkd nebo tfeba automati-
zace planovani smén. Pracovnici personalniho od-
déleni mohou byt navic upozornovéni treba na blizi-
ci se limity pracovni doby brigadnikd, konec zkuseb-
ni doby ¢&i pracovniho poméru a podobné.

Jakkoli ale soucasné dochazkové systémy poskytu-
ji rozséhlou nabidku funkci a integraci, je pfi jejich vy-
béru ddlezité i rychlost nasazeni, coz potvrzuje Jan
Gte$ z Giriton Systems: ,V dobé, kdy pracuje ¢ast ne-
bo vétsina zaméstnancd doma, nechce nikdo tyden
¢ekat na zapojeni a zprovoznéni dochazkového sys-
tému. Proto nase pichaci hodiny klientdm dodavame
jako samoinstalacni sadu. Navic ¢asto ani neni potie-
ba zadny hardware, jelikoz se se systémem pracuje
jen pres web nebo z mobilu.” Pokud cely systém bézi
v cloudu, je mozné pozadavky na konfiguraci a zmé-
ny funkcionalit fesit formou vzdalené podpory
od dodavatele systému. .



MEJTE POD KONTROLOU
EVIDENCI A POHYB
OSOB VE VASi FIRME

Sprdva a kontrola vstupu zaméstnancl a ndvstéy, evidence a zpracovdni dochdazky.
Af uz jde o fyzické nebo elektronické fizeni pFistupu, COMINFO nabizi komplexni
a $kdlovatelné fedeni pro zabezpedeni vasi firmy.

ooo

PRUMYSLOVE A VENKOVNIi TURNIKETY

— Tripodové a plnoprofilové turnikety a branky nabizi
LoL zdkladni, ale zdroven vysoce bezpeéné feseni pro /
—d]T'J kontrolu vstupu do chrdnénych prostor. V)
DOCHAZKOVY SYSTEM DESIGNOVE TURNIKETY

_Designové fada turniketd
OMINFO pfindsi vysokou

Re3eni od spole&nosti
COMINFO zaruéi automatick:
zpracovéni dochézky = ~ estetickou hodnotu do
zaméstnancy - prehledné ZA%E%PECFNE jakéhokoliv interiéru pfi
a rychle. Diky své 3kalovatelnosti RESENI zachovani ndroénych
je vhodny pro malé i velké firmy. zadavkd na zabezpedeni.

= VSTUPU —u_

PRISTUPOVY SYSTEM

Systém nabizi bezpedéné Feseni pro Fizeni, kontrolu a zpracovdni
viech pfistupovych uddlosti. Mize byt pln& integrovén
s dochdzkovym systémem COMINFO.
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Dochazka GIRITON je moderni feseni s pohodlnou instalaci, jednoduchym ovladanim, snadnym napojenim
na ERP, CRM, mzdy atd. Zakladame si na rychlé technické podpore na telefonu, emailu i vzdalené plose

a systém konfigurujeme klientovi pfimo na miru. Kromé dochazky, pFescasd, stravenek, sluZzebnich cest
nebo treba vykazovani ¢asu na jednotlivych projektech podporujeme i dalsSi pokrocilé agendy.

SPRAVUJEME ZADOSTI PLANUJEME SMENY @ NOTIFIKUJEME ZMERI TEPLOTU

Setfime Cas vedoucim i jednotlivym RGzné typy smén O chybach vdochazce,  Pichacky umi zmérit
zaméstnancim diky moZnosti umoZznuje systém nepfitomnych teplotu osoby pfi
zobrazeni aktudlniho stavu dovolenych  planovat automaticky - zaméstnancich, vstupu. Automaticky.
nebo tfeba sickdays, podavani i operativné. Hlasit se na narozeninach, koncich ~ Bezkontaktné

i schvalovéni Zadosti, a to jak smény mohou uZivatelé prac. smluv, zméndach

z pichacek, z mobilu, tak i z hlavni z PC, pichacek i z mobilu. v pldnu smén

aplikace. Automaticky hliddme a podobné vite ihned.

nastavené limity nepFitomnosti.

Domluvme si schiizku na +420 728 543 275 — INFO@GIRITON.CZ — WWW.GIRITON.CZ
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